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From: Carol Bye 
Sent: 03 April 2024 14:38
To: Michael Zieja
Cc: Planning Services
Subject: RE: Planning application - FUL/2023/0005

Categories: BSA

WARNING: External email, think before you click!  

 

Dear all, 
 
Thank you for your updates – I have the following comments and confirm that subject to the details 
confirmation the proposed conditions on hours in item 2 and lighting in item 3 and the details of the 
barrier in item 4, I no longer object to this proposal. IO would be pleased to discuss any queries or make 
further comments.  
 
1 Noise 
 
I have reviewed the information submitted in AJA report ref 13497/1 including Section 7.3.2 on specific 
noise levels and the noise predictions in table 15 and figure 15. Section 7.3.4 considers the Assessment of 
noise impact in table 16 and includes correction penalties for impulsive and tonal noise. I also note your 
update that the site will be subject to an Environmental Permit include controls on noise. Item 4 also 
details increased noise mitigation in the form of a further noise barrier. 
 
2 Construction Working Hours 
 
I would recommend that the construction working hours are limited to 08.00 hours to 18.00 hours on 
Monday to Friday and 08.00 hours to 13.00 hours on Saturday. (Activity and access on the site for quiet 
works/site access from 07.00 hours may be possible and this can be discussed further.) 
 
3 Lighting  
 
I note your update that lighting is not included as part of this application. 
 
4 Acoustic barrier details  
 
I note that “ Additional living acoustic fencing has been added along the western boundary as a courtesy in 
response to concerns raised” which I have assumed to be of the same height and design and to be 
continuous structure with the northern barrier. I would be pleased to be consulted further on this aspect.  
 
Thanks and regards 
 
Carol Bye 
 

Carol Bye 
Senior Environmental Protection Officer 
+441263 516209 
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From: Carol Bye    
Sent: Tuesday, March 5, 2024 5:19 PM 
To: Planning Services <MaWP@norfolk.gov.uk> 
Subject: Planning application ‐ FUL/2023/0005 
 

WARNING: External email, think before you click!  

 

Dear all, 
 
Thank you for the consultation:‐  
 
I have the following comments following on from my original response dated 23 March 2023. 
 
Lighting  
 
Please can hours of use for lighting be confirmed – it is assumed that their operation is restricted 
operational hours only. It is noted that lighting is at distance from residential receptors, which is positive in 
terms of lighting impacts. 
 
Noise Screening  
 
The provision of further noise screening is welcomed in terms of an “ Additional living acoustic fencing has 
been added along the western boundary as a courtesy in response to concerns raised by Hilltops Activity 
Centre.” Please can details of the details of location, design and height be requested for confirmation. 
 
Operational noise – Impact noise  
 
Maximum noise levels ‐ I would request further detail on the noise levels at the 4 receptors (in figure 14) 
on the expected maximum noise levels, for example from site activities such as impact noise, as I have still 
have no found calculations to illustrate this aspect at the following locations.  
 
R1 being outdoor woodland use by the outdoor activity centre. 
R2 at the activity centre accommodation. 
R3 and R4 are residential properties. 
 
Construction site hours 
I have noted the proposed construction site working hours in the Environmental Noise Impact Assessment 
on page 13 section 4.2.2 which are beyond the standard working day expected. I would recommend that 
the construction working hours are limited to 08.00 hours to 18.00 hours on Monday to Friday and 08.00 
hours to 13.00 hours on Saturday. Activity and access on the site for quiet works/site access from 07.00 
hours may be possible and this can be discussed further. 
 
Please contact me if there are any queries on the above. 
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Thanks and regards 
 
Carol Bye 
 

Carol Bye 
Senior Environmental Protection Officer 
+441263 516209 
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